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SPAREBANK 1 MARKETS AS («SB1 MARKETS”) 

 

SPESIELLE FORRETNINGSVILKÅR  

FOR  

ELEKTRONISK VALUTAHANDEL 

SB1 Markets Alminnelige Forretningsvilkår for handel med finansielle instrumenter mv 

(«Forretningsvilkårene») gjelder i forholdet mellom Partene. Disse er tilgjengeliggjort via 

www.sb1markets.no. I tillegg til Forretningsvilkårene gjelder disse Spesielle Forretningsvilkårene for 

elektronisk valutahandel («Spesielle forretningsvilkår») gjennom SB1 Markets og hvor en av 

Samarbeidsbankene er finansiell motpart. Ved motstrid mellom Forretningsvilkårene og de Spesielle 

forretningsvilkårene vil de Spesielle forretningsvilkårene gå foran.  

Ord med stor forbokstav i de Spesielle forretningsvilkårene skal ha samme betydning som i 

Forretningsvilkårene om ikke annet er spesielt angitt.   

1. AVTALEINNGÅELSE OG BETINGELSER FOR TILGANG 
Tilgang for Kunden til det elektroniske systemet for valutahandel i SB1 Markets («SB1M eFX)» skjer 

under følgende forutsetninger: 

i. Det er inngått Kundeavtale, herunder Forretningsvilkårene (med de til enhver tid 

gjeldende vedlegg) og disse Spesielle forretningsvilkårene med SB1 Markets.   

ii. Det er inngått Rammeavtale og/eller kundeavtale med en av Samarbeidsbankene som 

fastsetter betingelser for handel. 

iii. Kunden har ikke misligholdt avtaler nevnt i pkt. i og ii ovenfor eller andre avtaler med 

SB1 Markets, Samarbeidsbankene eller sine andre bankforbindelser. 

iv. Kunden har opprettet valutakontoer hos sin Samarbeidsbank for relevante valutasorter. 

v. Kunden har fått tilgang til SB1M eFX 

Disse Spesielle forretningsvilkårene for elektronisk valutahandel gjennom SB1 Markets inngår som en 

del av Kundeavtalen som er inngått mellom SB1 Markets og Kunden. Kunden forplikter seg til å følge 

vilkårene.  

Ved å ta SB1M eFX i bruk anses Kunden for å ha akseptert disse vilkårene.  

2. BESKRIVELSE AV TJENESTEN 
SB1M eFX gir Kunden tilgang til selvbetjent valutahandel i spot-, termin- og swapkontrakter, samt 

transaksjonshistorikk. 

3. AUTORISERT BRUK 
Dersom andre enn signaturberettiget eller Kunden selv skal benytte SB1M eFX, må Kunden fylle ut og 

signere SB1 Markets fullmaktsskjema. En «Bruker» er en fysisk person som er autorisert til å inngå og 

bekrefte transaksjoner i finansielle instrumenter på vegne av Kunden via SB1M eFX. 

Kunden er ansvarlig for at SB1 Markets til enhver tid kun har Brukere i SB1M eFX som er gitt slik 

fullmakt til å inngå og bekrefte transaksjoner i finansielle instrumenter på vegne av Kunden. Kunden 

er videre forpliktet til å skriftlig informere SB1 Markets om alle endringer i signatur- og 

fullmaktsforhold. Endringsmeldinger må komme fra signaturberettiget hos Kunden. 
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SB1 Markets skal iverksette sletting/endring/registrering av eksisterende/nye Brukere så snart som 

praktisk mulig. 

SB1 Markets sender brukernavn og passord (”ID”) direkte til den/de enkelte Brukerne som skal 

knyttes til Kunden. Kunden og Bruker, plikter å påse at ID holdes utilgjengelig for andre enn Bruker 

selv. SB1 Markets kan ensidig sette begrensninger for antall Brukere, samt nekte en Bruker å få eller 

fortsatt ha tilgang. 

4. GJENNOMFØRING AV HANDEL 

Kunden/Bruker vil få tilsendt en brukerveiledning og er selv ansvarlig for å gjøre seg kjent med denne 

før SB1M eFX tas i bruk. Ved uklarheter eller spørsmål må Kunden/Bruker ta kontakt med SB1 

Markets. 

Kunden og SB1 Markets er enige om at en gyldig og bindende transaksjon vil inngås mellom partene 

ved at Kunden benytter SB1M eFX. SB1 Markets skal etter at handelen er sluttført bekrefte 

transaksjonen ved å sende sluttseddel til Kunden på den måten som er avtalt. 

5. KUNDENS FORPLIKTELSER 
SB1M eFX skal kun benyttes i forbindelse med Kundens egne økonomiske og finansielle aktiviteter. 

Kunden er ansvarlig for å ha tilgjengelige midler i aktuell valuta for oppgjør av enhver transaksjon 

som handles og forplikter seg til ikke å gå utover de rammer som følger av Rammeavtalen. 

Kunden forplikter seg til å varsle SB1 Markets om enhver endring eller uregelmessighet, herunder, 

med ikke begrenset til, følgende situasjoner: 

i. Kunden misligholder enhver annen avtale med sin bankforbindelse 

ii. Kunden innstiller sine betalinger, erkjenner skriftlig å ikke være i stand til å betale sine 

forpliktelser etter hvert som disse forfaller, innleder gjeldsforhandling av noe slag eller 

tas under konkursbehandling, eller 

iii. Kunden oppdager feil eller har mistanke om feil ved opplysninger i SB1M eFX, herunder 

ved kursfastsettelsen, uautorisert bruk eller ved utførelsen av en handel, eller i 

sluttseddel fra SB1 Markets. 

Partene er underlagt taushetsplikt. Taushetsplikten er ikke til hinder for at SB1 Markets kan utveksle 

kunde- og transaksjonsopplysninger med Samarbeidsbanken og Kundens andre bankforbindelser i 

innenfor de rammer som fremgår av Kundeavtalen. 

6. IMMATERIELLE RETTIGHETER 
Samtlige immaterielle rettigheter, tekniske løsninger og funksjoner gjeldende for SB1M eFX tilhører 

SB1 Markets, tjenesteleverandør eller en underleverandør engasjert av en av disse. Kunden kan ikke 

på noen måte låne ut, selge eller på annet vis disponere over SB1M eFX eller eventuell programvare 

til annet enn eget bruk for selvbetjent valutahandel i spot-, termin- og swapkontrakter, samt 

transaksjonshistorikk. Denne avtalen medfører ingen overgang av noen rettigheter til program, 

tekniske løsninger eller funksjoner fra SB1 Markets til Kunden. 

7. IDENTIFISERING OG SIKKERHETSPROSEDYRER 
Reglene for identifisering, innloggings- og sikkerhetsprosedyrer står beskrevet i brukerveiledningen 

og Kunden må sette seg inn i denne. Kunden skal til enhver tid ha tilfredsstillende og virusfritt 

datautstyr. Det er Kundens ansvar å påse at Kundens datautstyr, programmer og nett til enhver tid 

tilfredsstiller de krav som stilles av SB1 Markets for bruk av SB1M eFX. Kunden er forpliktet til å sørge 
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for at sikkerhetsløsninger, rutere og/eller brannmurer hos Kunden ikke sperrer for data til og fra 

SB1M eFX. 

8. ANSVAR 
SB1 Markets er uten ansvar for skade eller tap som måtte oppstå i sammenheng med bruk av 

programmet SB1M eFX, herunder, men ikke begrenset til, tap og skader som følge av redusert 

tilgjengelighet, teknisk feil, informasjonssvikt, uautorisert bruk, feil bruk, eller skade på utstyr, med 

mindre disse skyldes grov uaktsomhet eller forsett fra SB1 Markets side. Videre er SB1 Markets ikke 

ansvarlig for skade eller tap som følge av lovgivning, norske myndighetsvedtak eller dersom det 

inntrer en ekstraordinær situasjon som force majeure eller lignende. 

Kunden er ansvarlig for enhver handel som er gjort ved bruk av ID som beskrevet ovenfor. Dette 

gjelder også dersom ID har blitt brukt av andre enn den autoriserte Brukeren, uavhengig av hvilken 

årsak. 

Dersom SB1 Markets blir klar over en feil i forbindelse med en handel, har SB1 Markets adgang til å 

korrigere feilen. Kunden vil motta kanselleringsmelding, og korrigert handel vil bli lagt inn i systemet 

og bekreftet med ny handelsbekreftelse. SB1 Markets er i alle tilfelle ikke forpliktet til aktivt å søke og 

avdekke slike feil. 

Kunden gjøres særskilt oppmerksom på at all handel med finansielle instrumenter er forbundet med 

risiko. Det at et finansielt instrument har steget i verdi er ingen garanti for at det tilsvarende vil skje i 

fremtiden. SB1 Markets er uten ansvar for skade eller tap som måtte oppstå i sammenheng med 

Kundens handel via SB1M eFX 

9. VARSLER OG KORRESPONDANSE 
All korrespondanse i tilknytning til kundeforholdet skal være skriftlig og sendes slik det er avtalt i den 

til enhver tid gjeldende Kundeavtale. Kunden må umiddelbart gi SB1 Markets skriftlig beskjed om alle 

relevante navne- og adresseendringer. 

10. TILGJENGELIGHET OG SPERRING 
SB1M eFX er tilgjengelig innenfor de til enhver tid spesifiserte åpningstider. Tilgjengeligheten kan, 

uavhengig av dette, reduseres eller falle bort i kortere eller lengre perioder som følge av teknisk 

svikt, oppgradering eller annet bortfall av tilgang, uten at det vil være å anse som brudd på vilkårene. 

SB1 Markets har rett til å sperre for handel i SB1M eFX på et hvilket som helst tidspunkt dersom SB1 

Markets har grunn til å tro at Kunden enten  

(i) vesentlig tilsidesetter eller kommer til å tilsidesette vilkårene eller gitte instruksjoner;  

(ii) ved mistanke om uautorisert bruk;  

(iii)  opptrer i strid med lov eller forskrift som regulerer verdipapirmarkedene eller har brutt 

de ulike handelsplassers regler for handel eller mistanke om slik adferd; og/eller  

(iv) handler eller kommer til å handle på en slik måte at det skader SB1 Markets eller utløser 

annen skade.  

SB1 Markets har også rett til å sperre SB1M eFX for å rette feil (for eksempel feil ved 

kommunikasjonslinjer, server osv.), utføre vedlikehold eller foreta annen oppdatering. Kunden kan ta 

kontakt med sin megler ved problemer med tilgang eller bruk av SB1M eFX. 
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11. OVERDRAGELSE 
SB1 Markets kan overdra og overføre sine rettigheter og forpliktelser under Kundeavtalen, 

Forretningsvilkårene og de Spesielle forretningsvilkårene for elektronisk valutahandel. 

Kunden kan ikke overdra eller overføre sine forpliktelser under Kundeavtalen, Forretningsvilkårene 

og de Spesielle forretningsvilkårene uten skriftlig forhåndssamtykke av SB1 Markets. 

12. MISLIGHOLD 
Utover de misligholdstilfellene som følger av Kundeavtalen, Rammeavtalen og Forretningsvilkårene 

skal mislighold anses å foreligge i følgende tilfeller: 

i. Kunden misligholder sine forpliktelser etter disse Spesielle forretningsvilkårene eller 

forpliktelser overfor sin Samarbeidsbank, eller 

ii. Det foreligger uautorisert bruk av SB1M eFX  

Dersom det oppstår mislighold har SB1 Markets rett til å si opp avtalen med øyeblikkelig virkning og 

nekte Kunden tilgang til videre bruk av programmet SB1M eFX. 

13. VARIGHET OG OPPSIGELSE 
Vilkårene gjelder frem til en av Partene sier opp tilgangen og Kunden ikke lenger har mulighet til å 

benytte SB1M eFX. 


